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Nouvelle Fonctionnalité de votre Espace Client

Cette fonctionnalité vous permettra de mettre à disposition de votre client une visite virtuelle en 

360° d’un lieu photographié avec votre caméra 360°.
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Depuis la section d’un constat libre, importez vos photos 360°.
Elles auront l’aspect suivant dans l’application :

Cliquez ensuite sur le bouton « Afficher » et synchronisez l’application.

Nous vous conseillons de réaliser quelques essais avant de vous lancer dans la création d’une visite avec 
beaucoup de photos. Commencez par 2 pièces d’une habitation et 1 photo par pièce.
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Depuis votre Espace Client, menu « Documents / Constats »,

cliquez sur « Consulter » de votre document contenant les photos 360°

puis cliquez sur « Télécharge les photos ».

Un fichier « .zip » sera exporté dans le répertoire de téléchargement de votre ordinateur.

Réalisez un double clic sur ce fichier afin de libérer le dossier et rendre accessible les photos.

Ensuite, sur votre Espace, cliquez sur « Editer la visite 360 ».

Une nouvelle page Web s’ouvre sur votre navigateur avec la pop up :

Cliquez sur « Start »
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Une autre Pop up vous invite à rechercher vos Photos 360° :

Cliquez sur « Select files »

Puis, sélectionnez vos photos 360° et validez.

Les photos se téléchargent dans la page Web de l’outil, sur la colonne de gauche.
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Cliquez sur « Set intitial view » afin de définir votre pièce de départ.

Depuis la première de vos photos cliquez sur « Link hotspot » et placez-le à l’endroit où le lien 

renverra vers la photo suivante. Puis sélectionner la photo vers laquelle le lien doit renvoyer. 

Réalisez la même opération sur toutes vos photos pour créer votre visite.

Vous pouvez apportez des informations sur chaque pièce par ce bouton « info hotspot ».

Une fois ces opérations terminées, cliquez sur « Export ».

Un fichier « project-title.zip » est exporté vers votre répertoire de téléchargement.

Vous pouvez fermer la fenêtre et retourner sur votre Espace Client.

Cliquez sur 

Et sélectionnez votre fichier « project-title.zip » .

Votre visite virtuelle est rendue disponible via ce bouton
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Il ne vous reste plus qu’à envoyer votre document à votre client par le bouton 

Votre client visualisera la visite 360° depuis la page Web de téléchargement du document.

Notes :

- Vous pouvez supprimer le résultat de la visite par ce bouton

- La visite sera disponible pendant 1 an sur votre espace client
et 30 jours sur la page web de téléchargement.
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